
Angela Kessler-Weinrich
Telefonseelsorge
angela.kessler-weinrich@kirche-bielefeld.de

Wie würden Sie Ihr Beratungsfeld kurz beschreiben?

Auf dem Gebiet der westfälischen Landeskirche gibt es elf Tele-
fonseelsorgestellen. Ehrenamtliche realisieren das Angebot 
der Telefonseelsorge (Telefon, E-Mail, Chat-Seelsorge) 24/7. 
Basis: Anonymität, Verschwiegenheit, Erreichbarkeit. Haupt-
amtliche sind zuständig für Mitarbeitendensuche, Aus- und 
Fortbildung der Ehrenamtlichen, Supervision, Verwaltung und 
Organisation der Geschäftsstelle, Öffentlichkeitsarbeit, Fund-
raising, Kooperation mit Trägern etc.
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